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INTRODUGAO

O presente trabalho foi elaborado no ambito da Unidade Curricular Intervencéao
Social na Infancia, Adolescéncia e Velhice, incide na tematica Criangcas e
Jovens em Situacdo de Perigo e sua consequente institucionalizagdo nos

Centros de Acolhimento Temporario.

A familia € o agente de socializagdo primaria e, por conseguinte, funciona
como o eixo fundamental no que respeita a protecdo das criangas, visto que
procura atender as necessidades fisicas, psicoafectivas e sociais dos filhos.
Estes cuidados s&o, por norma, adequadamente satisfeitos pelos pais, que
assim preparam os filhos para que enfrentem o futuro com confianga.
Infelizmente, nem sempre assim acontece e as criangas sao muitas vezes
negligenciadas pelos pais, ou pelas pessoas a de quem estdo a guarda. A
sociedade tem vindo a reconhecer uma primordial importadncia das
necessidades das criangas, pelo que tem adotado uma responsavel e particular
atencdo na defesa da integridade fisica e emocional das criangas, a
participacdo e audicdo em tudo o que lhe diga respeito, bem como a sua
inclusdo numa familia, no intuito de lhe proporcional afetos, seguranca e
demais cuidados. E neste contexto que se realizou este trabalho cujos
objetivos compreendem a exploracéo e clarificagdo do processo que constitui
esta resposta social que sao os CAT. O presente trabalho foi estruturado em
quatro capitulos, sendo o primeiro constituido pelo enquadramento do tema, o
segundo consta do percurso e evolugao dos instrumentos juridicos para a
defesa e direitos da crianga, por sua vez, o terceiro capitulo da conta do que
sao os CAT, e de como se processa a intervencdo social no ambito desta
resposta social. Por ultimo, o quarto capitulo foi dedicado a pesquisa de campo
que se debrugou sobre os CAT existentes no distrito de Leiria. A metodologia
utilizada foi a pesquisa documental a partir da Carta Social, assim como de
diversos sites propriedade dos CAT estudados ou das suas entidades

promotoras, no sentido de recolher informagao complementar.
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CAPITULO I

1. ENQUADRAMENTO TEOGRICO

Segundo Mucha e Cruz (2000) as criangas em risco sdo, em regra, oriundas
de familias que enquadram situagdes de exclusdao multipla. Os baixos niveis de
escolaridade, a desqualificagdo profissional e o consequente desemprego
acarretam privacdes de cariz material e caréncias afetivas, que podem levar a
condutas ilicitas. Estas, por sua vez, levam a exclusdo social, muitas vezes
agravada devido a dindmicas de autoexclusdo, acabando por arrastar estas
familias para o dominio da marginalidade. A consequéncia mais marcante para
estas familias reside na progressiva desestruturagcéo ao nivel dos lagos afetivos
e da composigao familiar que |lhes deu origem, condigdo que favorece a
proliferacdo de casos de promiscuidade familiar ou a monoparentalidade
(Mucha & Cruz, 2000). No entanto, convém ressalvar, que nem s no seio das
familias pobres ocorrem os maus tratos a crianca. De acordo com Zélia
Barroso (2004) nenhum tipo de familia € imune a fendmenos de abuso ou
negligéncia infantil, que pode surgir nas familias mais insuspeitas. O que
acontece € que a marginalidade resultante da exclusdo social associada a
deficientes condi¢cdes econdmicas, promove 0 mau trato e sédo estas as familias
que tém maior visibilidade, quer através da vizinhanca, quer através da
interacéo escolar. Tal como refere Barroso (2004) mais frequentemente do que
se supbe, familias bem consideradas e bem instaladas na vida, que
aparentemente cumprem rigorosamente todas as regras da sociedade, e que
por isso mesmo delas ninguém ousa suspeitar, sao afinal aquelas que infligem
as criangas um tipo de violéncia que prima pelo requinte — o abuso
psicolégico. As vitimas deste tipo de violéncia residem em apartamentos e
estao inseridas em familias do tipo nuclear, ou do tipo monoparental, ainda que
em menor numero. O cenario socioprofissional destas familias inclui formacéao
superior e o exercicio de profissdes que exigem melhor qualificagdo e por isso
melhor remuneradas. Nestes casos, a violéncia sobre a crianga configura um

quadro de humilhagdes, indiferengca e chantagens. Este comportamento
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desajustado por parte do adulto, mais ndo é do que uma maneira de responder
a desilusao por constatar que, afinal, o filho no qual depositaram tantas
expetativas, esta longe de corresponder ao seu tdo acalentado ideal de

criancga.

A maioria das criangas institucionalizadas foi marcada pela conjugacao de
diversos tipos de maus tratos, que tanto podem ser de cariz ativo, que remete
para maus tratos mais violentos, como de cariz mais passivo, que nem sempre
sdo encarados como maus tratos, o que dificulta a reconversao das situagdes
de risco (Mucha & Cruz, 2000). De acordo com Barroso (2004) a violéncia ou
mau trato contra a crianga implica um sujeito em condi¢cdes superiores no que
respeita a idade, forga, posigdo social ou economica, inteligéncia e autoridade,
que comete um dano fisico, psicoldgico ou sexual, que tem de ser intencional,
logo, ndo acidental, contrariamente a vontade da vitima ou, entdo, por

consentimento obtido de forma dolosa.

As categorias de maus tratos nao constituem tipos homogéneos, sdo antes
conforme as varias circunstancias de risco, que incluem as situagcbes de
abandono, seja definitivo, seja temporario. De acordo com Santos (1995: 21)
in (Mucha e Cruz, 2000: 8-9) o abandono infantil “é um fenémeno complexo,
multicausal, negando um direito fundamental que é a familia, sua prote¢do nos
primeiros anos de vida”. Outras formas de maus tratos sdo passiveis de deixar
marcas profundas como o abuso sexual, que na maior parte das vezes €
perpetrado pelos préprios progenitores, quando nao por um qualquer familiar
muito proximo do menor. Esta situagédo € particularmente violenta na medida
em que ndo s6 maltrata a crianca fisicamente como também psicologicamente.
A par da violéncia fisica e psicolégica ha a salientar as situagbes de
negligéncia por parte dos progenitores e de outros agentes socializadores,
muito comuns no quotidiano das familias e que pode ir desde a falta de
acompanhamento escolar do menor, como pela indiferenga de como este se
ocupa nos tempos livres, assim como a falta de higiene ou ma nutricdo. Para
além destas situagées de negligéncia, que constituem risco fisico, psiquico,
emocional e social, existem formas subtis de colocar em perigo a crianga, ainda

que de modo involuntario ou indireto, como por exemplo, a precariedade
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econdmica e social, a dedicacao a praticas ilicitas por parte dos familiares
responsaveis pelo menor e a instabilidade conjugal. Amiude estas trés
situagdes encontram-se associadas, facto que confere as situagdes de risco
um carater ciclico e complexo. Convém salientar que esta categoria é tao
abrangente que exige ser distinguida de outras categorias como a violéncia que
apresenta valores significativos ou de negligéncia que é sem duvida a categoria
que apresenta os valores mais elevados no contexto de maus tratos infligidos a

estas criancas institucionalizadas (Mucha & Cuz, 2000).
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CAPITULO II

2. A LUTA PELA DEFESA DOS DIREITOS DA CRIANGA

A area da infancia tem sido nos ultimos tempos aquela que sofreu um maior
incremento de transformagdes ocorridas num plano internacional e nacional
devido a consideraveis alteracdes de valores e atitudes em relacdo a crianca.
De acordo com Cunha (2008) a protecao a infancia tem vindo a promover um
grande interesse mediatico que conduziu a criagao de leis e a implementagéo
ndo s6 de novas medidas como de novas metodologias de trabalho. A
necessidade de garantir uma protecao especial a crianga levou a criagao de
instrumentos juridicos que sustentam a intervengao dos técnicos que trabalham
nesta area. De acordo com o preambulo da Convencdo dos Direitos da
Criancga, os instrumentos que antecederam na promoc¢ao e protecado da crianca

sao os seguintes:

2.1. NO PLANO INTERNACIONAL

O estatuto da crianga enquanto sujeito de direito, por conseguinte, titular de
direitos humanos fundados na sua inviolavel dignidade, tem origem histérica
recente. Exceptuando a Declaragcdo de Genebra sobre os direitos da crianga, o
movimento codificador para a protecdo dos direitos da crianca situa-se em
meados do século XX, periodo do pds-Gerra, integrado num movimento mais
amplo de reconhecimento dos direitos humanos fundados na dignidade da

pessoa humana. Neste contexto, salientam-se os seguintes instrumentos:

- A Declaragao de Genebra sobre os Direitos da Crianga surge no ano de
1924.
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- A Declaragado Universal dos Direitos do Homem no ano de 1948 e a
Convengao Europeia dos Direitos do Homem no ano de 1950 reconhecem

também a necessidade de proteger a crianca.

- Em 1959, as Nacgdes Unidas adotaram a Declaragcao dos Direitos das
Criangas que defende que “a crianca, por motivo da sua falta de maturidade
fisica e intelectual, tem necessidade de uma prote¢cdo e cuidados especiais,
nomeadamente de prote¢éo juridica adequada, tanto antes como depois do

nascimento”.

- O Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos patenteia a
preocupagao com a protecédo das criangas nomeadamente no seu artigo 24° ao
referir que “Qualquer crianga, sem nenhuma discriminagdo de raga, cor, sexo,
lingua, religido, origem nacional ou social, propriedade ou nascimento, tem
direito, da parte da sua familia, da sociedade e do Estado, as medidas de

protecdo que exija a sua condi¢gdo de menor.”

- O Pacto Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais
no seu artigo 10° traca disposi¢cdes que se destinam a salvaguardar os
interesses legitimos das criangas, no que respeita a ndo discriminagao por
razdes de paternidade e sua exploragdo econdmica e social, nomeadamente

no que diz respeito a mao de obra infantil.

- A Declaragao sobre os Principios Sociais e Juridicos Relativos a
Protecao e ao Bem Estar das Criangas, adotada pela Assembleia Geral das
Nagbdes Unidas no dia 3 de dezembro de 1986, incide particularmente na
questao da salvaguarda das criangas que sao colocadas em lares de guarda,
nos planos nacional e internacional, e também contém regras relativas a

adocéo e colocagao familiar nos panos nacional e internacional.

- O Conjunto de Regras Minimas das Nag¢des Unidas relativas a
Administragcao da Justica para Menores (Regras de Beijing), adotadas pela
Assembleia Geral das Nag¢des Unidas em 1885, assim como a Declaragao

sobre Protecao de Mulheres e Criangas em Situagcao de Emergéncia ou
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Conflito Armado, proclamada pela Assembleia Geral das Nacdes Unidas em

1974 sao outros dois instrumentos que visam a protecéo das criangas.

- A Convencao sobre os Direitos da Crianga adotada pela Assembleia Geral
das Nagdes Unidas e ratificada por 192 paises, incluindo Portugal em 21 de
setembro de 1990, pode-se dizer em bom abono da verdade, que faz como que
uma aglutinagdo dos anteriores instrumentos de defesa dos interesses da
crianga, nomeadamente quando dispde que as “todas as decisdées que digam
respeito a crianga devem ter plenamente em conta o seu interesse superior”. A
Convencgao nao € apenas uma declaracao de principios, pois contrariamente as
declaragdes ela tem forga obrigatdria e enuncia um vasto conjunto de direitos
fundamentais, incluindo n&o so direitos civis e politicos mas, também, direitos
econdmicos, sociais e culturais (Convengdo sobre os Direitos da Crianga,
1989).

No entanto, outras iniciativas tém sido organizadas em prol da crianga, como
por exemplo a Capula Mundial pela Crianga convocada pela Unicef em 29 de
setembro de 1990 e que comegou em Nova York, reunindo representantes de
157 paises que concordaram em implementar uma série de medidas para
protecao da infancia. Também no ano de 1990 foi proclamada a Declaragao
Mundial sobre Educagcao para Todos que promove a satisfagdo das
necessidades basicas de aprendizagem da crianga, jovem e adulto. A
Cnvencdo n° 182 da Organizagdo Internacional do Trabalho expressa
medidas que visam eliminar a exploragcdo da crianga através de trabalho

improprio para a sua condigdo (RSEAGNUC, Unicef, 2002).

2.2. SISTEMA NACIONAL DE PROTEGAO A INFANCIA E JUVENTUDE

Consonante com a introducdo das disposi¢cdes constantes dos instrumentos
internacionais no ordenamento juridico Portugués e com as disposi¢cdes da
Constituicdo da Republica Portuguesa, o sistema de protecdo a infancia e

juventude em Portugal tem sofrido profundas alterag¢des, visto que transitou de

9
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um modelo de intervencéo “protecionista”, no qual todas as criangas em perigo
moral, desamparadas e delinquentes eram consideradas como necessitadas
de proteg¢ao para um modelo educativo. A evolugédo dos instrumentos em prol
do bem estar e desenvolvimento da crianga pode ser avaliada através da

seguinte lista:

- Lei de Protecao a Infancia de 27 de maio de 1911

Foram criados os Tribunais de Menores designados como Tutorias de Infancia
e destinavam-se a “defender ou proteger as criangas em perigo moral,
desamparadas ou delinquentes, sob a divisa: educagéo e trabalho” (Guia das
Orientagbes, 2010: 47). As Tutorias de Infancia era Tribunais coletivos,
compostos por um juiz de carreira, que presidia, e por outros dois juizes
adjuntos, dos quais um deveria ser médico e o outro professor. Tinham em
conta a prevencgdo, atuando sobre os jovens com percurso delinquente e
também sobre os que estavam em sério risco de se tornarem delinquentes.

- Organizacgao Tutelar de Menores através do Decreto-Lei n® 44288, de 20 de
abril de 1962, que foi posteriormente alterado pelo Decreto-Lei 47727, de 23 de
maio de 1967 e revisto pelo Decreto-Lei 314/78, de 27 de outubro. A
intervengao do Tribunal é estruturada em nome da protegéo e tendo em conta
0 bem dos menores, com base num processo bastante simplificado e informal,
acentuando-se a vertente da delinquéncia. O direito a audicéo € limitado e é
inibido o direito a constituicdo de advogado. Assim, o modelo de intervengao
assenta num poder quase ilimitado do Estado, que acaba por entrar em crise.

- A Convencgao sobre os Direitos da Crianga ratificada por Portugal em 21 de
setembro de 1990.

- Decreto-Lei 189/91 de 17 de maio cria as designadas “Comissdes de
Protecao de Menores”. Estas Comissdes pretendem assegurar a expressao
do direito da Crianga a Comunidade, devidamente organizada e funcionando
em articulacdo, com vista a sua protecdo, como expresso na Convengao sobre
os Direitos da Crianga. Ainda assim ndo houve a reforma desejavel, na medida
em que as Comissdes de Protecdo de Menores permaneceram ancoradas nos
principios da Lei anterior, a OTM. Contudo, as Comissbes de Protecdo de

Menores tém autonomia e independéncia para aplicar medidas de promocéo e

10
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protecao, através da instauracdo de um processo de natureza administrativa e
sem a chancela de uma autoridade judicial, desde que os pais, seus
representantes legais ou detentores da guarda prestem consentimento para a
intervengao e concordem com a aplicagao da medida.

- Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lei
147/99 de 1 de setembro, que veio a ser alvo de alteragdes pela Lei 31/2003,
de 22 de agosto. Esta Lei insere-se num processo de reforma e resulta do
debate entre o Modelo que privilegia a defesa da sociedade e o respeito dos
direitos, liberdades e garantias das criangas, e o Modelo de protegédo que
privilegia e intervencdo do Estado na defesa da crianga. Os seus principios
constituem orientagbes para a intervengao dos profissionais, devendo por isso
ser do conhecimento de todos os agentes sociais. Estes principios podem ser
enumerados da seguinte maneira:

» Interesse Superior da Crianga — Todas as decisdes, independentemente
de onde provém devem atender e respeitar o superior interesse da
crianca.

» Privacidade — A intervencdo efetuada deve respeitar o direito a
intimidade, direito a imagem e reserva da vida privada da crianga e da
sua familia.

» Intervengao precoce — A intervencao deve ser efetuada em tempo dutil,
assim que seja conhecida a situagéo de perigo.

» Intervengdo minima — A intervencéo deve ser efetuada pelas entidades e
instituicbes cuja acado seja considerada indispensavel a promogéao
efetiva de direitos e a protecdo da crianga, no sentido de evitar a
sobreposic¢ao de intervengdes.

» Proporcionalidade e atualidade — A intervencdo deve ser adequada a
situacao de perigo em que a crianga se encontra.

» Responsabilidade parental — A intervencao deve ser efetuada de forma a
que os pais assumam os seus deveres para com a crianga.

» Prevaléncia da familia — Na protecdo da crianga deve ser dada
prevaléncia as medidas que a integrem na sua familia ou que promovam

a sua adocao.

11
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» Obrigatoriedade da Informagéo — A crianga tem o direito de ser informa
da sobre as razdes da intervencao, da forma como esta se processa e
dos direitos que |Ihe assistem.

» Audicdo Obrigatéria e Participagdo — A crianga, seus pais ou
equivalentes, tém direito a ser ouvidos e a participar nos atos e na
definicdo da medida de promocéo e protecao.

» Subsidariedade- A intervengao deve ser efetuada segundo uma piramide
de hierarquia, sucessivamente pelas entidades com competéncia em
matéria de infancia e juventude, pelas comissdes de protecdo de
criangas e jovens e, em ultima instancia, pelos tribunais.

- Lei Tutelar Educativa, aprovada pela Lei 166/99, de 14 de setembro, que
entrou em vigor em janeiro de 2001. Esta Lei, conjuntamente com a Lei anterior
(LPCJP), constitui a rutura definitiva com o Modelo anterior de intervencéo.
Com esta Lei o Estado s intervém nos casos em que a crianca com idade
entre os 12 e 16 anos pratique ag¢des qualificadas como crime pela lei penal. A
crianga passa a ser responsabilizada pelo seu papel na sociedade, e estas
medidas de responsabilizagdo da crianga visam a sua educacao para o direito
e a sua inserc¢ao na vida da comunidade de forma digna e responsavel.

Além dos instrumentos legais anteriormente referidos para o reconhecimento e
concretizagao dos direitos da crianga enquanto sujeito autbnomo de direitos, ha
a referir ainda:

- A Constituicdo da Republica Portuguesa, no que consta ao nivel dos
direitos, liberdades e garantias pessoais, normas diretamente aplicaveis e que
vinculam as entidades publicas e privadas sem necessidade de mediacao de
legislac&o ordinaria, e ao nivel dos direitos e deveres economicos, sociais e
culturais, que abrangem a familia, a paternidade e maternidade, a infancia e a
juventude.

- A Legislagao Ordinaria e o Cédigo Civil Portugués, expressa disposi¢coes
relativas a filiagao, responsabilidades parentais, tutela e administracédo de bens,

adocao e alimentos (Guia de Orientagdes)
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CAPITULO III

3. 0 ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL - O CAT

No ambito da evolugado dos instrumentos legais para a promogao e protegao da
crianga, a institucionalizagao constitui uma medida de protecédo que se dirige as
criangas e jovens em perigo. Quando uma crianga necessita de ser acolhida
deve ser encontrada a instituicdo que melhor responda as suas necessidades
especificas. Os Centros de Acolhimento Temporario foram especialmente
criados para acolher criangas e jovens, com idades compreendidas entre os 0 e
18 anos, cujo acolhimento se preveja breve, mais precisamente que nao
ultrapasse os seis meses, muito embora a realidade nao confirme esta
premissa. Por isso mesmo, embora a Lei de Protecdo de Criancgas e Jovens em
Perigo decrete que o tempo maximo de permanéncia da crianga ou jovem no
CAT é de seis meses, ainda nos termos da mesma lei este prazo pode ser
excedido se houver razbées que o justifiquem (Recomendagdes Técnicas para
Equipamentos Sociais, CAT (2010). De acordo com Gomes (2010) estes
Centros operam com base em equipas multidisciplinares e constituem uma
resposta social para as criangas vitimas de maus tratos, negligéncia ou
incapacidade revelada pelos seus pais ou equivalentes, que tinham a crianca a
sua guarda. O processo de acolhimento pressupde trés procedimentos: a
Avaliacao Diagnéstica, o Planeamento e Ag¢ao e o Projeto de Vida. A
Avaliagao Diagndstica tem como objetivo recolher informagdo que permita a
equipa técnica do CAT conhecer a crianga, os seus pontes fortes e os que
precisam de desenvolvimento, assim como as suas capacidades para a
resolucdo de situagbes problematicas, tracos da personalidade,
comportamentos sociais, etc. As informagdes sobre a familia também
assumem grande importancia, nomeadamente sobre a relagdo que mantinha
com a crianga antes da sua institucionalizagao. Tal como refere Gomes (2010)
efetuada a avaliacdo diagndstica e com base na informagao recolhida, ja é
possivel partir para fase do Planeamento e Agao, que compreende um plano

13
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de intervengdo com vista a melhorar a relagdo da crianga ou jovem com a
familia, na medida em que pretende dar resposta as necessidades especificas
da crianga e da familia. Assim, o plano de intervencao individualizado ¢é
tracado de forma a integrar os elementos necessarios para a organizagao e
avaliacdo da interveng&o com a crianga, jovem ou familia, de modo a potenciar
todos os seus pontos fortes, ao mesmo tempo que se envidam esforgos para
responder as necessidades evidenciadas e assim almejar o cumprimento dos
objetivos tragados no plano. Este pano de intervencao individualizado deve
incluir elementos tais como:

» Os objetivos ou fins que se pretende atingir ainda na fase em que a
crianga se encontra institucionalizada, e que devem ser negociados com
a propria e com a familia.

» As atividades e tarefas especificas e indispensaveis para a
concretizagao dos objetivos.

» Os recursos humanos, materiais e técnicos necessarios tendo em
conta os objetivos.

» O tempo previsto que deve ser tido em conta tanto para a
concretizacdo de cada um dos objetivos, como para a concretizagéao
integral do plano de intervengao.

» Monitorizagdao do plano, que diz respeito a um cuidado
acompanhamento do plano no sentido de detetar atempadamente a
necessidade de ajustes (Gomes, 2010).

O plano de intervengao individualizado resulta num documento de carater
descritivo, e para além de constituir uma referéncia para a intervencdo dos
profissionais da conta da responsabilidade de cada um dos intervenientes.
Assim deve incluir:

- Os dados pessoais da crianga ou jovem bem como os dados da familia.

- Dados considerados relevantes para a situacao da crianca

- Conclusbes da avaliagdo inicial da crianga ou do jovem, nomeadamente no
que consta a aspetos fisicos e cognitivos.

- Conclusbées da avaliagao familiar, que tem a ver com a interagao desta com a

crianga ou jovem.
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- Identificagdo dos objetivos a atingir com a crianga ou com o jovem e respetiva
familia.

- Célculo a respeito do tempo que se julga necessario para a permanéncia da
crianga ou jovem no CAT.

- Elaboragdo de um contrato, que expressa as expetativas da equipa do CAT,
que compromete a familia da crianga ou do jovem a envidar todos os esforgos
para que os objetivos sejam atingidos.

- Durante a intervencdo deve-se potenciar os meios sociais, culturais e
educativos no sentido de estes proporcionarem uma maior e melhor ajuda as
familias.

- A planificagdo e avaliagao do plano de intervencgao individualizado deve ser
efetuada por uma equipa multidisciplinar.

O plano de intervengdo individualizado exige que se faga um estudo
aprofundado da situacdo ao mesmo tempo que envolve parcerias. Deste modo,
a intervencdo pode ser concretizada tendo em conta duas vertentes: a
intervencdo com a familia biologica, seja ela nuclear ou alargada, e a

intervengao centrada na crianga ou no jovem (Gomes, 2010).

3.1. A INTERVENGAO COM A FAMILIA BIOLOGICA, NUCLEAR OU ALARGADA

Esta intervencdo pondera as competéncias para o desempenho das fungdes
parentais, tendo em conta os pontos fortes e 0 que se podera fazer para
colmatar as necessidades evidenciadas pela familia. Para além disso é
necessario proceder a avaliagdo de como se relacionam os membros da
familia, até que ponto esta estd motivada para a mudanca, no sentido de
proporcionar as condicdes para o retorno da crianga. E também necessario
avaliar sobre a disposicdo da familia para continuar a ser acompanhada, no
sentido de garantir que a mudanga seja bem sucedida e diminuir o perigo de
recaidas, assim como assegurar que a familia esteja bem integrada na
sociedade, de forma a poder contar com redes sociais de apoio e integragéo

laboral.
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Numa palavra, o que se pretende é respeitar o superior interesse da crianga,
procurando estimular a relagdo da crianga com a sua familia de origem ao
mesmo tempo que se deve promover a participagao desta na planificagao e

avaliagao da intervengao (Gomes, 2010).

3.2. A INTERVENGAO CENTRADA NA CRIANGA OU JOVEM

Deve ter em conta:

- A avaliacio cognitiva da crianga, bem como a forma como se relaciona
€ as suas emocgoes.

- Analise _das relacdes de vinculacdo estabelecidas com a familia ou
agregado familiar com o qual conviveu.

- Vivéncias anteriores a institucionalizagdo e o seu impacto sobre a
criancga.

A participacdo da crianga ou do jovem no processo de avaliagao e
planificacdo do seu plano de intervengédo individualizado € muito
importante porque ajuda a identificar as necessidades e pontos fortes,
através dos quais se pode partir para o estabelecimento de metas
pessoais (Gomes, 2010).

3.3. 0 PROJETO DE VIDA

Os Centros de Acolhimento Temporario tém como fim acolher a crianga em
situagao de perigo, mas tendo em conta as necessidades de manter ou reforcar
os lagos afetivos e de pertencga e de criar condigdes de regresso da crianga em
seguranca. A reintegracao familiar é o projeto de vida para a crianga ou
jovem privilegiado pelo CAT. Contudo, nos casos em que tal ndo é viavel, o
projeto de vida da crianga ou jovem tem como uma segunda alternativa
preferencial a adogao, tendo em conta que a crianga necessita de viver num
ambiente familiar, que Ihe proporcione protecdo, satisfacdo das suas

necessidades e de estabelecer uma vinculagdo segura com o adulto que a
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protege. Por ultimo, quando nenhuma destas solugdes foi possivel,
nomeadamente nos casos em que a crianga ja € mais crescida, a adogao
torna-se mais dificil pelo que o projeto de vida encaminha-se para a
Autonomia.

A autonomia diz respeito a capacidade para assumir a responsabilidade pelas
suas opcdes e assume aspetos ndo s6 de ordem econdmica e fisico mas
também de ordem moral e afetiva.

A autonomizagao € o0 processo que visa a preparagao do jovem para a saida
da instituigao.

No processo de desenvolvimento da autonomia s&o considerados dois niveis:

- O nivel socioafetivo que tem a ver com a expressdo de sentimentos, a

capacidade para lidar com a frustragdo, a capacidade de adaptagéo a novos
contextos de vida, etc.

- O nivel comportamental esta ligado ao comportamento e a pratica, ou seja,

prende-se com a capacidade do individuo passar para a pratica as decisdes
que tomou.

A Autonomia em contexto institucional resulta da intervencdo que visou
preparar o jovem para a autonomia e que teve em conta o treino de
competéncias e comportamentos necessarios para uma plena autonomia
(Gomes, 2010).

3.4. PESQUISA DE CAMPO

No sentido de proceder a um mais amplo conhecimento sobre os CAT, foi
efetuada uma pesquisa documental a partir da Carta Social e de determinados
sites, que na sua maioria sdo propriedade das entidades promotoras dos CAT
objeto desta pesquisa. Os objetivos da pesquisa documental consistiram em
saber:

- Quantos CAT existem no Distrito de Leiria;

- A sua localizagao;

- A data em que deram inicio a atividade;
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- A capacidade;
- A composicao da respetiva equipa técnica;
- A quem pertencem;

- A natureza juridica de cada um.
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CAPITULO IV

4. PROCEDIMENTOS E METODOLOGIA

A metodologia utilizada foi a pesquisa documental, que se debrucou,
sobretudo, sobre o documento disponivel em online denominado Carta Social.

Segundo Figueiredo (2007, in: Sa-Silva., Almeida., Guandini, 2009), a pesquisa
documental tem o documento como objeto de investigacdo que é utilizado
como fonte de informacao, indicacdo e esclarecimento sobre determinadas
questdes de acordo com o interesse do investigador. Segundo a definigdo o
Gabinete de Estratégia e Planeamento do Ministério da Solidariedade e da
Seguranga Social, a Carta Social € um instrumento de informacéo social,
flexivel, que serve de suporte no apoio de tomada de decisdo a varios niveis,
de apoio a colaboragao institucional e nomeadamente para prestacdo de

informacéao ao cidadao.

4.1. APRESENTAGAO DE DADOS

Da pesquisa documental foi possivel verificar na Carta Social que propriamente
na cidade de Leiria ndo existe qualquer CAT, sendo que os sete Centros
encontrados se encontram distribuidos pelos municipios, respetivamente em
Ansido, nomeadamente na localidade de Chao de Coice, Caldas da Rainha,

Castanheira de Pera, Marinha Grande, Nazaré, Peniche e Pombal.
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Data de Natureza Entidade
Centros Designagao Capacidade N° de Utentes Inauguragdo | juridica Proprietaria
Ansiao “Casa do Canto” 23 21 2007 Ass’ APDM
Caldas da
Rainha “A Ponte” 15 15 2002 IM /SCM? ISCMCR
Castanheira de
Pera “CERCICAPER™ 15 15 2002 css* CERCICAPER
Marinha grande “0 Girassol” 14 14 N/A® ASS ADESER I
Nazaré Confraria Nossa
Senhora da Nazaré 15 15 2003 ASS CNSN
Peniche “Aconchego” 12 12 2001 CSP* CSCP
Pombal “A Magia dos
Afetos” 15 9 1991 ASS APEPI

Fig. I. Centros de Apoio Temporario existentes no distrito de Leiria e suas principais caracteristicas

Relativamente ao CAT do concelho de Ansiao denominado “Casa do Canto’,
enquadrado na Associagdo Portuguesa para o Direito dos Menores existe
desde 17 de maio de 2007 e tem como particularidade o facto de se dirigir
especialmente para a populacdo adolescente do sexo feminino, com idades
compreendidas entre os 12 e 18 anos. Este CAT € composto por dois pisos
autébnomos cada um deles destinado a acolher 10 jovens. Os restantes 3
lugares estao destinados para situagdes de emergéncia.

Nas Caldas da Rainha funciona um CAT sob o nome “A Ponte” sob a al¢ada
da Irmandade da Santa Casa da Misericordia das Caldas da Rainha.

Em Castanheira de Pera, o CAT com o nome “CERCICAPER’ constitui uma
iniciativa da Cooperativa para a Educacdo e Reabilitacdo de Criangas
Inadaptadas de Castanheira de Pera e funciona desde o ano de 2002

acolhendo criangas em risco com idades entre os 0 e 12 anos de idade.

'.ASS- Associagao de Solidariedade Social.
’-1.5.M - Irmandade da Misericérdia.

* _ CERCICAPER — Cooperativa para a Educacao e Reabilitacdo de Cidadados Inadaptados de Castanheira
de Pera.

5- CSP — Centro Social Paroquial.
®.N3o se aplica. Nao foi encontrada informacgao.
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O CAT denominado “O Girassol’, uma iniciativa de uma IPSS, a ADESER Il
(Associacdo para o Desenvolvimento Econdmico e Social da Marinha
Grande), funciona nesta cidade sob a Tutela do Centro regional da Seguranca
Social e acolha criangas dos 0 aos 12 anos.

Na Nazaré, o CAT encontra-se inserido na estrutura da “Confraria de Nossa
Senhora da Nazaré”, de onde |he advém o nome e foi inaugurado no ano de
2003 e acolhe criangas com idades entre os 0 e 18 anos.

O CAT “Aconchego” em Peniche, que esta sob a algada do Centro de
Solidariedade e Cultura de Peniche funciona desde 2001 e tem uma
capacidade de acolhimento para 12 criangas/jovens de ambos os sexos com
idades entre os 0-12 anos.

O CAT a “Magia dos Afetos” situado em Pombal, uma iniciativa da APEPI
(Associacao de Pais e Educadores para a Infancia de Pombal) funciona desde

o ano de 1991 e acolhe criancas dos 0 aos 12 anos.

As respostas sociais com respeito aos Centros de Acolhimento Temporario
existentes no distrito de Leiria constantes na Carta Social e a data desta
consulta, perfazem um total de sete, que no seu conjunto oferecem a
capacidade de 109 lugares com um total de 101 lugares preenchidos, o que a
partida no indica haver um numero reduzido de vagas, visto que a diferenca
entre a capacidade de acolhimento e o numero de utentes cifra-se em oito

lugares.

4.2. EQUIPA TECNICA

Um dos objetivos da pesquisa documental consistiu em tomar conhecimento da
formacédo das equipas técnicas com as quais operava cada CAT, contudo,
apenas o CAT situado em Ansido denominado “Casa do Canto” fornecia a data
da Pesquisa, a informacgao pretendida. Assim, esta instituicdo, através do seu
site, afirma que para seja possivel o seu funcionamento durante as 24 horas
por dia e ao longo dos 7 dias da semana, a sua equipa € formada dos

seguintes profissionais:
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- Uma assistente social, que acumula as fungdes de Coordenacdo da
instituicao;
- Uma Psicéloga a meio tempo;
- Sete ajudantes de Agao Direta;
- Uma cozinheira;
- Um auxiliar de servigos.
Esta instituicao, a “Casa do Canto”, refere ainda que conta com uma Equipa de
Voluntariado (Bolsa de Voluntariado de Centro Solidariedade e Cultura de
Peniche.
Nao foi encontrada qualquer informacdo acerca da formacido das equipas
técnicas dos CAT objeto da pesquisa, quer na Carta Social, quer nas consultas
dos sites ligados as instituicbes. No sentido de buscar informagcdo que
certificasse de como devem ser constituidas as equipas para operarem nos
CAT, recorreu-se a outras fontes. Assim e segundo o Manual de
Recomendacgdes Técnicas para os CAT (2010) a equipa técnica dos CAT deve
dispor dos seguintes profissionais:

e Um técnico de Servico Social.

e Um psicdlogo

e Dois educadores Sociais

e Um cozinheiro

e Trés ajudantes de Servigos Gerais

4.3. ESPACOS E COMPARTIMENTOS

Segundo o Manual de Recomendagdes Técnicas para os CAT (2010), o CAT
deve disp0Os de espagos e compartimentos correspondentes as seguintes areas
funcionais:

e Acessos e circulagdes

e Apoio técnico e administrativo

e Convivio e Atividades

o Refeicoes

e Alojamento

e Preparagéo de Refeigbes
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e Tratamento de Roupa
e Arrumacao/Arrecadagao

e Apoio ao Pessoal
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CONCLUSAO

A abordagem a tematica das instituicbes de acolhimento de criangas, mais
precisamente os CAT, que enformou e estruturou este trabalho, representou
para mim uma mais valia, na medida em que constituiu uma oportunidade para
obter um conhecimento mais aprofundado do que tem sido feito em prol do
bem da crianga, desde os primordios do século XX, quer a nivel internacional
quer a nivel nacional, nomeadamente sobre o Sistema Portugués de Promogéao
e Protecao das Criancas. Temo, contudo, que dobrada a primeira década deste
novo século que tanto parecia prometer, a crise instalada leve a que o conjunto
de conquistas sociais, de que sdao exemplo, o direito a educagao, a saude e a
alimentacdo possa ser posto em perigo. Por outro lado, também pode
acontecer, que devido a gravidade das condigdes econdmicas das familias,
motivada pelas politicas de austeridade e pelo desemprego possam
desembocar num surto de novos casos de maus tratos e negligéncia sobre as

criancas. Na minha opinido esta € uma situacao que merece uma reflexao.

Em outro sentido, este trabalho também foi importante para a minha
aprendizagem, porque ndo obstante todas as dificuldades sentidas na sua
elaboragdo, que foram algumas, considero ainda assim de que foi um esforgo
que valeu a pena, porque aprendi um pouco mais sobre procedimentos que

ajudam na sistematizac&o e na organizagao de um trabalho de estudo.
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